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一、電腦環境設定 

(一) 首次使用，請先按下畫面 右下方 系統設定須知/電腦環境說明 連結，依據

您的瀏覽器設定環境以符合本系統要求，如下圖。 

 

 
(二) 依據您電腦的作業系統提供健保卡元件，並依瀏覽器做相關設定。 

作業系統：Windows 

 
作業系統：Mac 

 

作業系統：Linux 
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二、IE 瀏覽器(支援 IE11 版本) 

(一) 點選電腦環境設定 

 
1.頁面下方會出現如下圖，請點選【儲存】。 

 

 
2.儲存後，開啟資料夾點選 nhieservice.reg，並按下【是】。 

 
 
3.顯示如下圖表示設定成功。 

 

 
 



第 5 頁 

(二) 安裝健保卡讀取元件 
1. 點選下載元件安裝檔 

 
2. 儲存後，解壓縮 Setup.zip 元件安裝檔。 

 
 
3. 執行 Setup.msi ，按【下一步】鍵。 

(請使用系統管理者權限執行) 
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4. 點選所有使用者，按【下一步】鍵。

 

 
5. 按【下一步】鍵。 
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6. 元件安裝檔安裝中。 

 
 
7. 安裝完成，按【關閉】鍵。 

 

(三) 以上步驟完成後，請關閉所有 IE 瀏覽器畫面，重新啟動 IE 瀏覽器 

即可開始使用本系統。 
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三、Chrome、FireFox、Opera、Edge、Safari 瀏覽器 

(一) 作業系統 Windows:點選下載元件安裝檔 

 
1. 頁面下方會出現如下圖，下載壓縮檔。 

 

2. 解壓縮 setup.zip，執行 Setup.msi ，按【下一步】鍵。 
(請使用系統管理者權限執行) 
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3. 點選所有使用者，按【下一步】鍵。 

 
4. 按【下一步】鍵。 
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5. 安裝完成，按【關閉】鍵。 

 
6. 檢測元件是否正常執行 

點選 檢測健保卡認證 
如果正常執行，網頁下方的連線狀態項目會顯示綠色的”伺服器連線正常” 
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(二) 作業系統 Mac:點選下載元件安裝檔 

 

1. 頁面下方會出現如下圖，下載壓縮檔。 

 

2. 取消安裝限制，點選【系統偏好設定】。 
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3. 選取【安全性與隱私】。 

 
4. 選取【一般】，按下鎖頭解鎖。 
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5. 輸入帳號與密碼 解鎖。 

 

6. 允許從以下來源下載 App，選【任何來源】並且允許任何來源。 
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7. 安裝元件，取得安裝檔以後，先執行.zip 的壓縮檔解壓縮，解壓縮後會

看到.pkg 的檔案，這個才是 MAC 的安裝程式，點兩下進行安裝。 

 
8. 點選【繼續】按鈕。 
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9. 點選【安裝】按鈕。 

 

10. 輸入使用者名稱與密碼，點選【安裝軟體】按鈕。 
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11. 安裝成功。 

 
12. 檢測元件是否正常執行 

點選 檢測健保卡認證 
如果正常執行，網頁下方的連線狀態項目會顯示綠色的”伺服器連線正常” 
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(三) 作業系統 Linux(Ubuntu):點選下載元件安裝檔 

 
1. 頁面下方會出現如下圖，下載壓縮檔。

 
2. 安裝前建議 

(1) 安裝前請先進行作業系統線上更新，建議使用以下指令。 
   Ubuntu：sudo apt-get update 
(2) 依賴主要套件,請先安裝更新準備好 

   openssl 
   pcsc 相關 

   libusb 
   libc6 
 

3. 安裝元件，取得安裝檔以後，先執行.zip 的壓縮檔解壓縮，解壓縮取得    
mLNHIICC_Setup.20220110.tar.gz 的檔案。 

 
4. 開啟終端機 cd 至檔案目錄 

解壓縮 tar –xvf mLNHIICC_SetupU.20220110.tar.gz 

 
5. 進入解壓縮的工作目錄 

cd mLNHIICC_Setup 
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6. 執行安裝指令 

sudo ./Install 
sudo 可能會要求輸入密碼 

   如果帳號權限不夠(未加入 sudoers 名單)，可以先 su 至 root 帳號再執行 

   ./Install 

 
7. 檢測元件是否正常執行 

開啟瀏覽器  輸入 file:///usr/local/share/NHIICC/web/ESample.html 
測試健保卡元件是否正常安裝。 
如果正常執行，網頁下方 status 項目會顯示綠色的“Connected to server” 
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(四) 作業系統 Linux(Fedora):點選下載元件安裝檔 

 
1. 頁面下方會出現如下圖，下載壓縮檔。 

 
2. 安裝前建議 

(1) 安裝前請先進行作業系統線上更新，建議使用以下指令。 
   Ubuntu：sudo apt-get update 
(2) 依賴主要套件,請先安裝更新準備好 

   openssl 
   pcsc 相關 

   libusb 
   libc6 
 

3. 安裝元件，取得安裝檔以後，先執行.zip 的壓縮檔解壓縮，解壓縮取得    
   mLNHIICC_Setup.20220110.tar.gz 的檔案。 

 
4. 終端機 cd 至檔案目錄 

解壓縮 tar –xvf mLNHIICC_Setup.20220110.tar.gz 

 
5. 進入解壓縮的工作目錄 

cd mLNHIICC_Setup 
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6. 執行安裝指令 

sudo ./Install 
sudo 可能會要求輸入密碼 
如果帳號權限不夠(未加入 sudoers 名單)，可以先 su 至 root 帳號再執行 

./Install 
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7. 安裝元畢，檢測元件是否正常執行 
開啟瀏覽器  輸入 file:///usr/local/share/NHIICC/web/ESample.html 
測試健保卡元件是否正常安裝。 
如果正常執行，網頁下方 status 項目會顯示綠色的” Connected to server” 

 

(五) 以上步驟完成後，請關閉所有瀏覽器畫面，重新啟動瀏覽器即可開

始使用本系統。 
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四、開始申請健保卡網路服務註冊 

(一) 點選【首次登入請先申請】連結，如下圖。 

 
(二) 請詳閱全民健康保險網路服務註冊管理作業要點後，點按【我已閱讀完畢，

並瞭解相關規定】，如下圖。 
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(三) 插入健保卡後，按【讀取】驗證健保卡後，再輸入您的戶號及戶籍鄉鎮里

鄰並插入健保卡後點選【下一步】按鈕。 

 
 
戶號請參考戶口名簿左上角的號碼。按下圖示連結，可參考戶口名簿圖示。 
戶口名簿圖示如下： 
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(四) 輸入您所要設定的密碼、聯絡電話及 E-Mail 後點選【確認申請】按鈕，申

請成功會顯示『您已完成申請並將在數分鐘後收到 E-Mail 確認信，請開啟確

信中的連結啟用帳號，謝謝! 』訊息。並收到系統寄出的確認信。 

 

 

 
(五) 至電子郵件信箱收信，並按下信件內容中 進入電子信箱認證畫面 連結。

若無收到確認信，請執行 九、重寄確認信。 
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點選 進入電子信箱認證畫面 連結後，插入健保卡後，按【讀取】驗證健保卡

後，按下【確定】系統會顯示『您已完成電子郵件信箱認證，歡迎開始使用本

系統！』的訊息，即完成電子郵件信箱確認，稍候系統亦會發送認證程序已完

成信件給您。 
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五、使用健保卡綁定行動裝置步驟 

(一) 插入健保卡，輸入註冊密碼，登入系統。 
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(二) 點選 行動裝置認證 連結

 

 

(三) 產生裝置認證碼 
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(四) 使用行動裝置，並透過健保快易通 APP 認證裝置->（請詳閱【取得裝置認

證說明】）後，即可使用相關功能。 

      

 

  
(五) 登入系統後，點按【行動裝置管理作業】 
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1 、此項目會紀錄曾經綁定之裝置。(可設啟用裝置、停用裝置、刪除裝置) 
2 、使用自然人憑證或健保卡進行綁定看到之行動裝置管理系統相同。 
3 、一個身分證字號可綁定多個行動裝置，可同時啟用多個行動裝置 
    (多組身份證字號可綁定同一個行動裝置) 
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六、使用自然人綁定行動裝置步驟 

(一) 使用個人健保資料網路服務作業，插入自然人憑證後，輸入身分證號、出

生日期及憑證 pin 碼按【確認】鈕登入。 

(https://eservice.nhi.gov.tw/personal1/system/mLogin.aspx) 
 
(二) 開啟行動裝置作業模組 

 

(三) 按下行動裝置帳號申請(需輸入完整資料後並設定註冊密碼) 
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(四)按下行動裝置認證，產生裝置認證碼  
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(五) 使用行動裝置，並透過健保快易通 APP 認證裝置（請詳閱功能說明）後，

即可使用相關功能。 

    

     

 

 



第 33 頁 

 
(六) 按下行動裝置管理作業 

1 、此項目會紀錄曾經綁定之裝置。(可設啟用裝置、停用裝置、刪除裝置) 
2 、使用自然人憑證或健保卡進行綁定看到之行動裝置管理系統相同。 
3 、一個身分證字號可綁定多個行動裝置，可同時啟用多個行動裝置 
    (多組身份證字號可綁定同一個行動裝置)。 
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七、變更註冊密碼 

（一）插入健保卡，輸入註冊密碼，點按【登入】按鈕登入系統。 

 
(一) 點選 註冊密碼變更
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(二) 輸入新的註冊密碼及再次確認註冊密碼後按【儲存】按鈕變更成功後，會

有『註冊密碼變更成功，下次使用健保卡登入系統請使用新的註冊密碼!』訊息。 

 

 

八、變更註冊基本資料(E-Mail、電話) 

(一) 插入健保卡，輸入註冊密碼，登入系統。 
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(二) 點選 基本資料異動 連結 

 
(三) 輸入欲變更內容後,按下【儲存】按鈕變更成功後,系統會顯示『資料儲存成

功』之訊息。 

 

九、刪除註冊申請 

(一) 點選畫面 刪除註冊申請 連結，如下圖。 
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  輸入身分證號、健保卡卡號、註冊E-Mail及圖片驗證碼後，按【檢核】按鈕，

系統檢核卡號及身分證字號無誤後顯示，［選擇刪除認證信寄送方式］。 
若您要將認證信寄送至原留存 E-Mail 則點選【送出刪除註冊】按鈕。 
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若您要變更EMail，請點選修改電子郵件信箱寄送刪除認證信後，輸入ＥＭail及

戶籍鄉鎮里鄰後，點選【送出刪除註冊】按鈕。 

 

送出刪除註冊成功後，系統會顯示『您已申請成功，請至【註冊電子郵件信箱】

收取刪除註冊確認信』之訊息。 
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(二) 請至郵件信箱收取確認信，點選 健保卡網路服務註冊刪除作業 連結 

 
 
(三) 開啟 確認刪除註冊作業畫面，輸入身分證號、E-Mail 認證碼及圖片驗證碼

後，按下【確認】按鈕，顯示『刪除註冊成功，之後若您想再使用本系統，

請重新申請』並收到已刪除服務的郵件，即完成刪除註冊申請。在未完成註

冊申請之前，您還是能繼續使用本服務。 
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十、重寄確認信 

(一) 點選 重寄確認信 連結，如下圖。 

 

 
(二) 插入健保卡後按【讀取】按鈕，系統檢核無誤後顯示，［選擇重寄認證

信寄送方式］。 

 

 
若您要將認證信寄送至原留存 E-Mail 則點選【確定】按鈕。 
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若您要變更 EMail，請點選修改電子郵件信箱重寄認證信後，輸入ＥＭail 及戶籍

鄉鎮里鄰後，點選【確定】按鈕。 

 
認證信送出成功後，系統會顯示『您已申請成功，請至電子郵件信箱收取確認

信』之訊息。 
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(三) 請至郵件信箱收取確認信，點選進入電子信箱認證畫面 連結 

 

開啟電子信箱認證畫面，插入健保卡後按【讀取】按鈕，系統檢核正確後會

帶出您的姓名，確認無誤後請您按下【確定】按鈕。 

 
成功後，系統會顯示『您已完成電子郵件信箱認證，歡迎開始使用本系統！』

之訊息。 
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隨後會寄送註冊完成通知信件。 

 

十一、忘記密碼 

(一) 點選 忘記註冊密碼 連結，如下圖。 

 
 
(二) 插入健保卡後按【讀取】按鈕，系統檢核無誤後顯示，［選擇註冊密碼寄送
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方式］。 

 

 
 
若您要將重設密碼驗證信寄送至原留存 E-Mail 則點選【確定】按鈕。 

 

若您要變更EMail，請點選[修改電子郵件信箱寄送重設註冊密碼信] 

後，輸入ＥＭail 及戶籍鄉鎮里鄰後，點選【確定】按鈕。 
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認證信送出成功後，系統會顯示『您已申請成功，請至電子郵件信箱收取確認

信』之訊息。 

 

(四) 請至郵件信箱收取確認信，點選健保卡網路服務註冊-重設註冊密碼 連結 

 
開啟重設註冊密碼畫面，插入健保卡後按【讀取】按鈕，系統檢核正確後會
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帶出您的姓名，確認無誤後請輸入您的註冊密碼後按下【確定】按鈕。 

 
成功後，系統會顯示『註冊密碼變更成功，下次使用【健保卡】登入系統請用

新的註冊密碼！』之訊息。 

 

十二、依步驟安裝完畢後，無法讀取卡片 

(一) 請先按下電腦環境說明連結，依據您的瀏覽器設定環境以符合本系統要求，

如下圖。 
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(二) 依據您的瀏覽器做檢測環境, IE 瀏覽器(支援 ie11 版本)  

 

1.頁面將會開啟環境檢測程式，如下圖。 

 
 
2.確認 Internet Explorer 瀏覽器及智慧卡讀取裝置狀態，請變更您的設定(若
登入帳號無 Administrator 管理者權限，可能無法變更)，以符合系統環境需

求，如下圖。 
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3.變更完畢後，關閉所有瀏覽器重新啟用，即可開始使用。 

 
(三) Chrome、FireFox、Opera、Edge 瀏覽器 
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1. 頁面將會開啟檢測健保卡認證網頁，若支援您使用瀏覽器且連線正常您

可插入健保卡按【讀取健保卡】及【驗證健保卡】檢測是否成功。 

 

2. 是否支援若為 代表您目前瀏覽器不支援此元件，請改換其它瀏覽

器。 
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3. 伺服器連線失敗，請 確認【mNHIICC】服務安裝是否正確 
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4.確認【mNHIICC】服務安裝是否正確 

(1)至控制台->切換檢視方式為大圖示或小圖示 

 
找到系統管理工具 

 

(2)點選【服務】項目。 
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(3)確認【mNHIICC】服務為已啟動狀態，即完成憑證安裝。 

 
 


